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[P Introdugéo

O Centro de Atengao Psicossocial Alcool e Outras Drogas (CAPS AD) constitui servigo de porta aberta no qual o acolhimento psicossocial deve ocorrer de modo
continuo, podendo ser realizado por qualquer membro da equipe. No cenario descrito, contudo, nao havia instrumento formal que orientasse essa pratica, resultando
em variagoes na profundidade das informacoes levantadas. Diante dessa lacuna, elaborou-se instrumento estruturado e autoral de registro do acolhimento,
fundamentado na pratica psicoldgica em saude mental e na necessidade de investigagao sistematica dos determinantes sociais da salde que incidem sobre os
usuarios. Este trabalho objetiva descrever sua construcéo, aplicacao e contribuigao para a qualificacao do cuidado em satde mental.

Métodos .

Trata-se de relato de experiéncia sobre a elaboracao e utilizacao de instrumento de registro do acolhimento em CAPS AD, aplicado durante aproximadamente dez
meses na rotina dos acolhimentos do servico e posteriormente compartilhado com a equipe multiprofissional. O instrumento contempla eixos de identificagao, rede
de apoio, histérico de uso de substancias, estado fisico e aspectos sociais (incluindo determinantes sociais da salde, territorio, situagdo de rua e vivéncias de
violéncia), expectativas quanto ao tratamento, Estratificagdo de Risco em Saude Mental (ERSM) e registro das datas de avaliagao e reavaliagdo do Projeto
Terapéutico Singular (PTS).

L' Resultados / Discusséo

O instrumento serviu de suporte ao acolhimento inicial e 8 anamnese psicologica, subsidiando o registro em prontuério eletrénico por meio de sintese clinica das |
v informacdes, preservando o sigilo do material original. Em relagdo as mulheres, sua aplicacao possibilitou investigar a permanéncia em contextos de violéncia e \‘

” violacao de direitos, mediando o acesso aos servigcos de saude e assisténcia social, incluindo equipamentos especializados de atendimento a mulher. O eixo territorial

evidenciou que a residéncia em bairros periféricos, associada ao acesso precario ao transporte publico, constituia fator de vulnerabilidade com impacto na adesao
ao tratamento, alem de permitir o mapeamento de recursos comunitarios para fortalecimento do Projeto Terapéutico Singular. A investigagcao de marcadores
relacionados a raca e a situacao de rua evidenciou que muitos usuarios nao reconheciam determinadas experiéncias como violéncia institucional; o instrumento
favoreceu a identificacdo dessas situagoes e dos fatores de risco e protecao associados. Os eixos investigados subsidiaram o encaminhamento para atendimentos
médico e psicolégico, a inclusdo em grupos terapéuticos e o manejo intensivo de situagdes de crise. O instrumento também incorporava a aplicacdo da ERSM,
conforme protocolo da rede estadual. Durante o periodo de utilizagao, nao houve classificagdo de usuarios em baixo risco, evidenciando a elevada complexidade
clinica e psicossocial do publico atendido. O registro das reavaliagcées do PTS favoreceu a atualizacdo continua do cuidado e o acompanhamento da evolugao
terapéutica.
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|

A experiéncia demonstrou que a auséncia de instrumento formal e de capacitacao institucional para o acolhimento compromete a equidade e a integralidade do
cuidado desde o primeiro contato com o servigo. O acolhimento orientado por instrumento técnico estruturado ultrapassa a fungao de registro, constituindo-se como
componente ativo do vinculo terapéutico, tecnologia leve capaz de qualificar o cuidado em saude mental e expressdo da clinica ampliada em contexto de alta
complexidade psicossocial.
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